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Stefnuskjol

Samantekt stefnuskjala
pekkingarnets Pingeyinga.
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og alla starfsmenn pp.
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Endurmenntunarstefna

pekkingarnet bingeyinga leggur dherslu 4@ ad starfsfélk saeki sér fraedslu og menntun sem vidheldur og eykur faerni
peirra i starfi sem og 68rum verkefnum lifsins. Er par m.a. att vid ndmskeid, framhaldsnam, fagradstefnur, malping,
vistaskipti hja 66rum fagstofnunum eda adra tegund fraedslu.

Starfsfélk og stjornendur bera sameiginlega abyrgd 4 si- og endurmenntun starfsfélks og er folk hvatt til pess ad kynna
sér reglulega pa moguleika sem i bodi eru hverju sinni. Stjéornendur hvetja starfsfélk til ad sinna pessu jafnframt pvi
sem bodin er fram menntun og pjalfun vegna sameiginlegra menntaparfa starfsfdlks. pekkingarnetid bydur auk pess
sjalft upp @ namskeid og fyrirlestra og stendur fyrir malpingum um pad sem er i deiglunni hverju sinni.

[ peim tilvikum sem kjarasamningar starfsmanna tryggja dunninn rétt til ndmsleyfa skal samrad haft milli starfsmanns
og vinnustadarins um tilhégun og timasetningu peirra.

Skipulag menntunar og timasetningar namskeida starfsmanna eru akvedin i samradi vid stjornendur til ad koma i veg
fyrir pjénustuskerdingu stofnunarinnar. Vid forgangsrédun a endurmenntun starfsfdlks skal stydjast vid eftirfarandi
viomid:

e Gagnsemi simenntunar fyrir stofnunina

e Fyrri namskeid/simenntun sem starfsmadur hefur sétt

e  Fyrri tilhlidrun & vinnutima vegna simenntunar starfsmanns

e Starfsaldur

Stofnunin hefur dkvedid svigram til ad taka patt i kostnadi vegna si- og endurmenntunar starfsmanna sem telst vera til
gagns fyrir starfsemi hennar. Oska parf sérstaklega eftir pvi hja forstddumanni sem metur hverja umsékn. Stofnunin
leitast einnig vid ad gefa starfsmonnum kost & pvi ad saekja sér fraedslu i vinnutima, sé pad mogulegt.

Atlast er til pess af starfsfolki ad pad deili pekkingu sinni innan stofnunarinnar og sé tilbuid til pess ad adstoda hvert
annad eins og kostur er.

A hverju ari er farid yfir endurmenntun starfsmanna i starfsmannasamtali og porf hvers og eins fyrir endurmenntun
deetlud a arinu.
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Jafnréttisstefna

Tilgangur

Tilgangur og markmid jafnréttisstefnu er ad studla ad jafnri stodu og jofnum teekifeerum allra starfsmanna 6had kyni,
pbjéderni, kynpeetti, litarhaetti, stjornmalaskodunum og tru, eda 66rum slikum persénubundnum atridum. Sampaetting
jafnréttissjonamida skal hofé ad leidarljosi vid alla stefnumétun og dkvardanatoku hja stofnuninni. Jafnréttisstefna
bessi er m.a. byggd 4 16gum nr. 10/2008. Stjérnendateymi bekkingarnetsins ber dbyrgd a jafnréttisstefnunni.

Stefnumid i jafnréttismalum:
e Tryggja starfsmonnum vinnuumhverfi par sem mismunun & grundvelli ofangreindra atrida er ekki til stadar og
einelti, kynferdisleg dreitni, kynbundin areitni eda annars konar ofbeldi er ekki lidid.
e Mismuna ekki @ grundvelli ofangreindra atrida vid radningar eda akvardanir um laun og 6nnur starfstengd kjor.
e Bjdéda upp a fjolskylduvaent vinnuumhverfi eftir pvi sem vid verdur komié midad vid edli starfs hverju sinni.
e Studla ad jafnvaegi i hlutfollum kynja i starfsmannahdpi bekkingarnetsins.

Rdadningar og auglysingar

Starfsauglysing skal alla jafnan hofda til umsaekjenda 6had kyni. Avallt skal pess geett ad umsaekjandi sem metinn er
haefastur til ad gegna starfi sé radinn. Séu tveir umsakjendur sem eru metnir jafnheefir
skal sa sem er af pvi kyni sem & hallar radinn.

Jofn laun
Vid dkvordun launa og annarra starfskjara og hlunninda skal pess gaett ad ekki sé mismunad a grundvelli kyns eda ad
onnur 6légmaet mismunun eigi sér stad a grundvelli fyrrgreindra perséonubundinna atrida.

Vinnuumhverfi
{ daglegum storfum skal pess geett ad ekki sé mismunad vegna kyns, pjédernis, kynpattar, litarhattar, stjiornmalaskodana
eda truar, og skulu starfsmenn hafa jafna moguleika 4 ad nyta hefileika sina og pekkingu 4 sem bestan hatt.

Skyldur starfsfélks

Starfsmenn skulu haga tali sinu og ath6fnum pannig ad pad endurspegli hvorki neikvaed eda litilsvirdandi vidhorf a
grundvelli framangreindra patta né vegi ad jafnri stodu og jafnrétti 8 nokkurn hatt. Einelti, i hvada maeli eda mynd sem
pad birtist, er ekki lidid hja bekkingarneti Pingeyinga. Med einelti er att vid hvers konar amaelisverda eda siendurtekna
otilhlydilega hattsemi sem er til pess fallin ad nidurleegja, gera litid 4r, mdédga, saera, mismuna eda égna og valda
vanlidan hja peim sem hun beinist ad. Hér er ekki att vid skodanaagreining eda hagsmunaarekstur sem kann ad risa a
vinnustad milli stjérnanda og starfsmanns eda tveggja eda fleiri starfsmanna.

Kynsferdisleg areitni

Kynferdisleg areitni vidgengst ekki hja bekkingarneti bingeyinga. Med kynferdislegri areitni er att vid kynferdislega
hegdun sem er ésanngjorn og/eda maddgandi og i dpokk pess sem fyrir henni verdur, hefur ahrif a sjalfsvirdingu pess
eda peirra sem fyrir henni verda og er haldid afram pratt fyrir ad gefid sé skyrt i skyn ad hegdunin sé 6velkomin.
Kynferdisleg areitni getur verid likamleg, or8bundin eda taknraen. Starfsmenn sem telja sig verda fyrir kynferdislegri
areitni, ofbeldi eda einelti skulu tilkynna pad til pess i stjéornendateyminu sem peim hentar ad raeda vid (sja einnig kafla
um einelti og areitni). Pessum adilum ber ad taka slika tilkynningu alvarlega og rannsaka malié og geta m.a. kallad til
utanadkomandi fagadila. Jafnframt geta starfsmenn snuid sér til sins stéttarfélags og fengid radgjof.
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Samrzaeming fjélskyldu og atvinnulifs

Ollum starfsménnum skal gert kleift, eins og unnt er, ad samraema fjéIskyldulif sitt og atvinnu, m.a. med sveigjanlegum
vinnutima pegar sliku er vidkomid verkefna vegna. Hvatt er til pess ad badir foreldrar nyti feedingar- og foreldraorlof
asamt pvi ad sinna bornum i veikindum.
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Mannaudsstefna

Mannaudsstefna Pb neer til allra starfsmanna og allra starfssvida stofnunarinnar og tekur mid af hlutverki hennar sem
er fjorpeett:

e AJ vera midstod simenntunar og fullordinsfraedslu i héradinu

e Ad reka haskélandmspjénustu

e Ad vinna ad rannséknum og skapa pverfaglegan vettvang fyrir rannséknir innan hérads

o AQd skapa adstodu og adbunad til nyskdpunarstarfs, m.a. med rekstri frumkvodlaseturs og Fab lab-smidju.

pekkingarnetid leggur sig fram um ad vera eftirsdknarverdur og spennandi vinnustadur sem byr vel ad starfsfélki sinu.
Helstu markmid bekkingarnetsins i mannaudsmalum eru ad:

e Tryggja starfsfolki géd starfsskilyrdi og vinnuadstodu.

e Tryggja starfsfolki fjolskylduvaent og heilbrigt starfsumhverfi.

e Studla ad freedslu og endurmenntun starfsfélks.

¢ Tryggja ad gagnkveemt traust og gott samstarf riki innan stofnunarinnar.
e Tryggja ad jafnréttissjonarmida sé geaett a 6llum svidum.

Starfsfélki skal gefast ad minnsta kosti einu sinni @ ari kostur 4 starfspréunarsamtali vid stjérnendur um 6ll pau mal sem
snerta starfsmanninn og vinnustadinn. Almenn réttindi og skyldur starfsfdlks fara eftir gildandi [6gum og sampykktum
svo og kjarasamningum & hverjum tima.

Agreiningsmal innan bb
pekkingarnet bingeyinga stadfestir hér med eftirfarandi vinnureglur um medferd agreiningsefna fyrir starfsfélk:

e Ef agreiningur er uppi um akvardanir og/eda vinnubrogd samstarfsfélks/yfirmanna bekkingarnetsins leitar
starfsmadur fyrst til naesta yfirmanns med erindi sitt.

e Ef greiningur leysist ekki med adkomu naesta yfirmanns eda malid snyr ad honum sjalfum ber starfsmadur
erindi sitt upp vid forstédumann.

e Ef agreiningur leysist ekki med adkomu forstodumanns eda agreiningur snyr ad forstodumanni getur
starfsmadur borid erindi sitt upp skriflega vid stjorn stofnunarinnar. Forstodumadur kynnir pennan valkost og
kemur starfsmanni i samband vid formann stjérnar hverju sinni.
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Personuverndarstefna

L6g og reglur

L6g nr. 90 27/2018 um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga auk sidareglna fagfélaga starfsfélks
bpekkingarnetsins og samstarfsadila gilda eftir pvi sem vid &4 um persénuvernd, trinad, pagnarskyldu, og vardveislu og
eydingu gagna.

Notkun persénuupplysinga

pekkingarneti Pingeyinga er umhugad um 6rugga medferd persdnuupplysinga. Réttur einstaklinga til einkalifs er virtur
og ahersla 10gd & ad tryggja ad oll medferd persdnuupplysinga sé avallt i samraemi vid akvaedi laga og reglna um
personuvernd og medferd persénuupplysinga. Persénuupplysingar eru einkum notadar i eftirfarandi tilgangi:

e Geta efnt samningsskyldu, til deemis vid starfsmenn og vidsemjendur

e bjdéna vidskiptavinum/nemendum

e bjona tilgangi verkefna hja bekkingarnetinu

e bjona yfirvaldi, peim adilum sem fjarmagna verkefni eda setja reglur um starfsemi

Trunadur og pagnarskylda

Starfsfélk pekkingarnets bingeyinga geetir trinadar vid vidskiptavini sina og skjélstaedinga. Persénuupplysingar eru
einungis notadar i malefnalegum tilgangi og takmarkast adgengi ad slikum upplysingum af pvi. Fyllstu varidar er geett
hvar og hvenzer sem malefni skjolstaedinga eru til umraedu.

Areidanleiki

Starfsfélk bekkingarnetsins geaetir pess ad upplysingar sem pad veitir séu réttar og eins nakvamar og kostur er. bad
fullyrdir ekki meira en vitneskja gefur tilefni til hverju sinni, heldur vidurkennir hvenzer pekking pess er takmorkud, aflar
sér upplysinga, eda visar fyrirspurnum til videigandi adila.

Skraning

Upplysingar um einstaklinga sem saekja ndmskeid eru skradar i nemendaskraningarkerfid Innu, sem er adgangsstyrt.
Einnig eru persénuupplysingar skradar 4 eydublod sem sidar er eytt. Um medferd gagna og teeknilega tilhdgun i
nemendaskraningarkerfinu Innu visar bekkingarnetid til peirra adila sem hysa kerfid, p.e. Advania f.h.
Fraeedslumidstddvar atvinnulifsins. Pess ma geta ad allir framhaldsskélar og simenntunarmidstédvar landsins vardveita
og skra gogn i pessu sama kerfi.

Vardveisla og eyding gagna

Tranadargdgn og persénuupplysingar eru vardveittar med tryggum haetti i tolvukerfi bekkingarnetsins og
nemendaskraningarkerfi. bekkingarnetid vardveitir og medhondlar tolvutaek gégn i skylausn sem uppfyllir akveedi laga
og reglna. Adgangsstyring takmarkar adgengi vid pa starfsmenn sem hafa hlutverki ad gegna vid medferd peirra
upplysinga sem um radir hverju sinni. Pappirsskjol sem parf ad vardveita eru geymd i laestri hirslu. Adgangur ad
perséonugégnum er takmarkadur vid pa starfsmenn sem sinna hverjum malaflokki. Eyding gagna og skjala sem
innihalda persénuupplysingar er skv. l6gum nr. 90 27/2018 um personuvernd og vinnslu persénuupplysinga.

6

bekkingarnet bingeyinga askilur sér rétt til ad breyta stefnuskjolum hvenaer sem er og an fyrirvara, til deemis ef breytingar verda a 16gum eda starfsemi fyrirtekisins. Ny utgafa er audkennd med
utgafudegi i birtu skjali & heimasidu, www.hac.is


http://www.hac.is/

) Pekkingarnet . C s
S | ——2 P S S Stefna sampykkt @ adalfundi stjérnar
=& bingeyinga Utgafa pb: 20.06.2023

Gildir fyrir oll fagsvid b

Réttindi pjonustupega

Réttur nemenda

{ starfsemi bekkingarnetsins er mikilvaegt ad réttinda nemenda sé geett. Vid undirblning og innleidingu gaedakerfis
stofnunarinnar og einnig vidurkenningu fraedsluadila hafa verid skilgreindir med formlegum haetti dkvednir ferlar sem
stofnunin fylgir.

bekkingarnet bingeyinga skuldbindur sig til pess ad tryggja ad nemendur geti lokid peim namskeidum og/eda
namsleidum sem stofnunin fer af stad med. betta tryggir stjérn ad sé avallt mogulegt pratt fyrir allar breytingar sem
kunna ad verda a rekstrarumhverfi stofnunarinnar.

pekkingarnet bPingeyinga skuldbindur sig til pess ad vardveita upplysingar um namsferil og namslok nemenda, eda koma
slikum upplysingum inn i midlaega grunna, innan pess ramma sem lagaumhverfis persdnuverndar gerir rad fyrir. Pannig
geti nemendur sétt upplysingar um ndmsferil og ndmslok hvenar sem er til bekkingarnets bingeyinga.

Agreiningsmal pjénustupega/adila sem bb pjénustar eda & i samstarfi vid
pekkingarnet bingeyinga vidhefur eftirfarandi vinnureglur um medferd agreiningsefna fyrir nemendur, leigjendur ryma,
samstarfsadila i verkefnum eda adra pjonustunotendur stofnunarinnar:

e Ef dgreiningur er uppi um akvardanir og/eda vinnubrogd starfsmanna bekkingarnetsins leitar pjonustunotandi
fyrst til forstodumanns med erindi sitt.

e Ef agreiningur leysist ekki med adkomu forstodumanns getur pjénustunotandi borid erindi sitt upp vid stjérn
stofnunarinnar til afgreidslu. Forstodumadur kynnir pennan valkost og kemur pjénustunotanda i samband vid
formann stjérnar hverju sinni.

e Agreiningsmal skulu borin upp med skriflegum, rekjanlegum haetti.
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Einelti og areitni

Telji nemandi eda annar pjonustunotandi bb sig verda fyrir einelti eda areitni (kynferdislegu eda af 6dru tagi) skal
tilkynna pad til forstédumanns bb. Telji starfsmadur pb sig verda fyrir einelti eda areitni skal tilkynna pad til naesta
yfirmanns. Ef eineltid/areitni sem starfsmadur tilkynnir var8ar nasta yfirmann skal leita til forstodumanns. Vardi
eineltid/areitnid forstédumann skal tilkynna malid til stjérnarmanns Pb. (Sja einnig um medferd agreiningsefna i kafla
um réttindi nemenda/pjénustunotenda).

Ferli mala er varda einelti og/eda kynferdislegt areitni er eftirfarandi:

e Yfirmadur/forstédumadur/stjérnarmadur reedir vid pann sem telur sig hafa ordid fyrir einelti eda kynferdislegri
areitni og faer hja honum lysingu 4 atvikum og upplifun sem eru sérstaklega skrdd strax i upphafi mals. Kannad
er hvort vitni hafi verid ad atvikinu eda hvort 6nnur gogn liggi fyrir s.s. tolvupdstar, textaskilabod eda annad.
Timasetningar eru skrddar sérstaklega.

e Yfirmadur/forst6dumadur/stjérnarmadur radir vid meintan geranda og faer hja honum lysingu & atvikum og
upplifun sem eru sérstaklega skrad likt og hja meintum polanda. Kannad er hvort vitni eda 6nnur gégn séu til
stadar, t.d. tolvupodstar, textaskilabod eda annad. Timasetningar eru skradar sérstaklega.

e Reett er vid vitni og lysing peirra skrdd med sama haetti.

e A medan unnid er ad lausn malsins skal geeta fyllsta trinadar, en malsadilum haldid upplystum um framvindu
malsins.

e Nidurstodur vidtala eru greindar m.t.t. skilgreininga a einelti og kynferdislegri areitni og metid hvort malid
krefjist utanadkomandi adstodar eda vardi med l[6gbundnum haetti utanadkomandi stofnanir eda adila. Gerist
pess porf er kallad til fagadila og mal tilkynnt til par til baerra stofnana ef talin er porf a.

e Ef malid er pess edlis ad pad geti verid leyst an utanadkomandi adstodar er unnid ad lausn pess 4
vinnustadnum og hlutadeigandi adilum kynnt nidurstadan. Ef talid er ad meintur gerandi hafi beitt polanda
einelti eda kynferdislegri areitni parf ad meta afleidingar eftir edli og alvarleika malsins. Gerandinn fzer
leidsogn og advorun og getur att von 4@ ad verda fluttur til i starfi eda sagt upp, allt eftir edli og alvarleika
malsins.

e Vid alla fundi sem Pb bodar til vid ofangreint ferli mala er varda einelti/areitni skal...

a. ...skrdd fundargerd og leitad eftir pvi ad badir/allir adilar sem sitja fund sampykki hana,
b. ...gert rdd fyrir pvi ad adilar mals (og fulltrdi bpb) geti haft manneskju med sér til studnings & fundum.
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Sidareglur

1. Gildissvid
Sidareglur pessar gilda um alla starfsmenn og stjérnarmenn bekkingarnets bingeyinga, sem vid radningu til starfa eda
kosningu til trinadarstarfa undirgangast reglur paer sem hér fara 3 eftir.

2. Almennt

Starfsfélk Pekkingarnetsins skuldbindur sig til pess ad hlita peim I6gum sem stofnunin starfar eftir og peim vinnureglum
sem forstédumadur og stjorn setja 4 hverjum tima.

Vid synum samstarfsfélki og vidskiptavinum stofnunarinnar avallt virdingu og pjénustulund. Framkoma okkar & ad
endurspegla alud og virdingu fyrir peirri pjonustu sem stofnunin veitir. Vié synum hvert 68ru gagnkveema virdingu og
komum i veg fyrir ad hja stofnuninni vidgangist oréttlaeti, svo sem einelti, kynferdisleg areitni eda mismunun byggd a
kynferdi, aldri, trd eda kynhneigd. Vid leggjum aherslu a heilindi, hlutlaegni, gagnryna hugsun, fagleg vinnubrogd og
malefnalegan rokstudning i starfi okkar fyrir bekkingarnetid. Vid munum geeta varkarni i umfjéllun okkar um stofnunina
a opinberum vettvangi og ekki vidhafa nein ummaeeli er varpad geta ryrd a imynd og starfsemi stofnunarinnar.

pegar og ef vidkveem malefni koma upp a opinberum vettvangi, er kunna ad varda truverdugleika stofnunarinnar
og/eda einstaka starfs- eda stjérnarmenn pess skulu forstédumadur og eftir atvikum stjérnarformadur stofnunarinnar
vera talsmenn Ut 4 vid.

3. Tranadur

Vid erum, svo sem lég kveda & um, bundin pagnarskyldu um hvad eina sem vid verdum askynja i starfi og snertir alla
samstarfsadila og hagsmunaadila, sem og um trinadarmal stofnunarinnar, og helst su skylda pratt fyrir starfslok. Vid
nytum ekki tranadarupplysingar og/eda pekkingu sem vid hofum aflad i starfi okkar hja stofnuninni, til dvinnings fyrir
okkur sjalf eda adra. Vid hofum sérstaka varud vid geymslu, ljésritun, télvuskraningu og eydingu gagna til ad tryggja
trunad vid vidskipavini og samstarfsadila.

4. Hagsmunaarekstur

Vid vinnum 6ll okkar verk af heidarleika og fordumst hagsmunatengsl. Vid upplysum um pau tengsl sem kunna ad vera
vio afgreidslu mala og segjum okkur fra malum eda afgreidum mal 4 rokstuddan og gagnsaejan hatt hafi slikt verid
sampykkt af forst6dumanni. Vid tokum ekki vid persdonulegum gjofum eda annars konar greidslu eda pjénustu, svo
sem bodsferdum eda skemmtunum, nema med skriflegu sampykki forstédumanns eda stjérnar. Sama gildir um gjafir
fra vidskiptavinum og hagsmunaadilum stofnunarinnar eda 6drum peim sem gaetu hagnast a dkvordunum starfsmanna
eda stjornar.

5. Stjornarseta starfsmanna

Vid stjornarsetu eda onnur abyrgdarhlutverk sem vid tokum ad okkur utan vinnu geetum vid sérstaklega ad
hagsmunaarekstrum vid stérf okkar hja bekkingarneti bingeyinga. Vid upplysum forst6dumann og stjorn um
stjérnarsetu i fyrirtaekjum og stofnunum. Stjérn getur gert athugasemdir vid stjérnarsetu starfsmanna.

6. Félagsmal starfsmanna
Vid latum gott af okkur leida i samfélaginu med patttoku i samfélagsmdalum en gaetum pess jafnframt ad patttaka i
stjérnmalastarfi eda 6dru félagsmalastarfi hafi ekki ézeskileg ahrif 4 stérf okkar hja stofnunni eda ordspor hennar.
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Gildir fyrir oll fagsvid b

e

7. Brot a sidareglum
Brot 4 sidareglum pessum getur haft ahrif & radningarssamband og valdid brottvikningu dr starfi.
Broti @ reglum ber ad visa til umfjéllunar og Urskurdar hja stjorn pb.

8. Birting og kynning
Sidareglur pessar eru birtar 4 vef stofnunarinnar. Starfsménnum og stjornarmoénnum skulu kynntar sidareglurnar pegar
peir koma til starfa.
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